106年數位學習推動計畫實施內容推動方式及可提供資源說明
	
實施內容
	推動方式
	本中心可提供資源
	承辦人分機

	提升數位能力
	本中心辦理「社群媒體經營實務研習班」等10班別，並依地方政府調訓需求分配適當名額提供報名參訓；地方政府亦可評估資源後自行辦理。
	本中心共辦理「社群媒體經營實務研習班」等10班別，合計32班期，因106年訓練需求量大增，且上開研習將開放部分比例名額予中央機關調訓，可提供名額有限，為有效運用訓練資源，請遴薦適當人員並務必提醒確實參訓。
	陳先生
422

	推動數位學習熠星方案
	1、本中心組成諮詢服務團隊：本中心遴聘具有推動數位學習相關研究(含實務)之學者、專家擔任諮詢委員，組成諮詢服務團隊。
2、地方政府自我診斷數位學習能力與需求：地方政府配合年度施政計畫，診斷數位學習能力與需求，自行擇定熠星方案推動機關(以下簡稱推動機關)。
3、確認推動任務及擬訂推動策略，申請專家諮詢服務：推動機關成立專案小組確認推動策略並設立關鍵績效指標(KPI)，擬訂實施計畫(可參考附件1)，3月底前以電子郵件送1份至本中心存參。
4、熠星方案機關計畫執行：推動機關依上開實施計畫，參酌諮詢服務團隊之建議，據以執行數位學習各項工作。
5、自我評量及獎勵：地方政府於年底可自行針對推動機關執行成果進行評量，或視需求向本中心申請諮詢服務團隊協助評審；評審完成後得本權責給予專案小組成員行政獎勵。
	1、諮詢服務：本中心預計於4月及11月擇日辦理聯合諮詢服務，邀請各地方政府(含推動機關)參加，由諮詢服務團隊提供熠星方案執行相關專業建議；期間若有特殊需要，亦可透過本中心隨時提供個別實地或書面諮詢服務。
2、開辦相關數位研習：本中心開辦之「社群媒體經營實務研習班」、「微電影製作實務研習班」、「數位行銷素材製作研習班」、「數位教材製作實務研習班」等班別，提供各地方政府參加熠星方案成員優先參加研習對象。
3、歷年執行成果分享：得向本中心索取歷年熠星方案簽約地方政府執行成果報告書及其相關作品檔案參考。
4、其他相關設備及問題諮詢服務：為應推動熠星方案需要，得向本中心申請使用「雲端視訊互動系統」（須預先登記使用）；如有推動上之疑義，得隨時向本中心承辦人員洽詢。
	陳先生
422

	線上英語營
	1、本中心辦理事項：
(1)組裝英文數位課程或磨課師課程，供學習者閱讀。
(2)年中配合組裝數位課程(106年5月31日數據)或磨課師課程(106年6月30日數據)完成閱讀之情形，於下半年辦理數期雲端視訊互動課程。
(3)提供雲端視訊互動系統供縣市自行辦理讀書會。
2、地方政府辦理事項：
(1)規劃及組成英語學習圈，並擇定適合人選帶領，另至遲於106年3月底前函知本中心組成英語學習圈之訊息。
(2)可視需要向本中心申請「雲端視訊互動系統」，辦理英文讀書會。
(3)可針對學習圈成員參與情形，自行訂定行政獎勵。
	1、102年-105年辨理線上英語營經驗分享。
2、提供各縣市完成閱讀組裝課程或通過磨課師課程之報表。
3、「雲端視訊互動系統」(須預先登記使用)。
[bookmark: _GoBack]4、開辦線上英語研習班：本中心預定於下半年辦理數期雲端視訊互動研習課程，以提供組成英語學習圈之各機關，其完成組裝數位課程閱讀或通過磨課師課程人員，為參加研習之對象。
5、相關設備及問題諮詢服務：為應辦理線上英語營需要，如有相關設備及問題之疑義，得隨時向本中心承辦人員洽詢。
6、數位學習平臺相關資源(含數位課程、磨課師課程、社群討論等) 應用。[e學中心數位學習平臺資源提供至5月31日止，新版公部門數位學習整合平臺預計7月1日上線]
	陳小姐
416

	推動電子師徒制
	1、本中心辦理事項：
(1)分享本中心電子師徒制學習方案執行經驗。
(2)提供縣市相關諮詢服務及數位培訓資源(含數位課程、數位學習平臺、雲端視訊互動系統、師徒媒合配對系統)等。
2、地方政府辦理事項：規劃及執行符合縣市需求之電子師徒制學習方案。
	1、102-105年電子師徒制學習方案內容(如附件2)。
2、公部門電子師徒制實務運作指南。
(下載網址: https://elearning.rad.gov.tw/ fet/system/application//userfiles/files/else/Guidance.pdf)(105年已寄專書予各縣市，若額外需索取專書者，可另以電子郵件申請)
3、「雲端視訊互動系統」(須預先登記使用)。
4、師徒媒合配對系統(目前系統配對模式為:先學徒薦送填寫需求，再由師傅擇選擬指導學徒)，欲運用本系統者，請先申請，俾利設定權限及相關教學。
5、數位學習平臺相關資源(含數位課程、社群討論應用等)。
[e學中心數位學習平臺資源提供至5月31日止，新版公部門數位學習整合平臺預計7月1日上線]
6、提供電子師徒制推動相關問題諮詢服務。
註:
1.建議各縣市可運用電子師徒制精神及既有運作機制，搭配相關數位推動方式，如微學習、MOOCs…等，深化公務經驗傳承效益。
2.有關電子師徒制之規劃及執行，各縣市於配對數、線上討論時間、討論主題及師徒實體會面等均可依縣市培訓需求自行調整，初期建議採試辦方式，配對數不要太多，後續再依實際執行經驗逐年調整方案；另亦可與鄰近縣市相互合作推動跨縣市之電子師徒制合作模式。
	林小姐
421

	推動雲端視訊互動系統
	鼓勵地方政府運用「雲端視訊互動系統」合作實施遠距教學或視訊會議等。
	1、雲端視訊互動系統場域觀摩：本中心提供已建置完成之「雲端視訊互動系統」場域供各機關建置參考（須事先來函申請）。
2、免費軟體服務：本中心提供免費「雲端視訊互動系統」軟體供各機關使用（須預先登記使用）。
3、諮詢輔導服務：本中心提供「雲端視訊互動系統」相關技術、設備及問題諮詢與輔導。
	林先生
419

	推動微學習
	1、本中心辦理事項：
(1)於新版公部門數位學習整合平臺建置微學習專區(預計7月上線)。
(2)精選微學習影片提供公務人員自主學習。
(3)搭配相關活動(如社群討論、心得分享、測驗或組裝等)提供認證時數上傳服務。
2、地方政府辦理事項：宣導及推廣微學習資源。
	新版公部門數位學習整合平臺推薦之微學習影片(預計7月上線，可提供學習成效報表查詢)。

註:
1.相關影片以TED、YOUTUBE…等免費網路學習資源或本中心自製之短片為主(15-18分鐘)。
2.建議各縣市亦可自行擇選適合之影片，提供同仁學習，鼓勵同仁自學、相互討論及分享，並將所學應用於公務。
	林小姐
421

	運用線上直播各類活動
	1、本中心辦理事項：擇定本中心重大活動及各式專題演講辦理線上直播；開設線上直播設定教學課程。
2、地方政府辦理事項：協助宣導本中心線上直播活動；鼓勵地方政府運用線上直播各類活動。
	1、線上直播教學課程：本中心辦理線上直播等相關數位教學課程，供各機關薦派人員參訓。
2、諮詢輔導服務：本中心提供線上直播相關技術、設備及問題諮詢與輔導。
	林先生
419

	推廣MOOCs(磨課師)學習
	1、本中心辦理事項：於數位學習平臺「公務人員MOOCs學習專區」，推薦適合公務人員學習之MOOCs課程。
2、地方政府辦理事項：宣導及推廣MOOCs課程資源。
	1、提供推薦之MOOCs課程清單(2-3月清單如附件3)。
2、按月提供學習成效報表。
註:
1.1~5月推薦之MOOCs課程置放e學中心公務人員磨課師(MOOCs)學習專區(https://elearning.rad.gov.tw/fet/system/application/userfiles/files/MOOCs2017/index.html )
2.7月以後，推薦之MOOCs課程將置放於新版公部門數位學習整合平臺。
	林小姐
421



